Osobni vybaveni, které u nas budete potirebovat

Do Domova si s sebou vezméte bézné obleceni, na které jste zvykli. Budete potfebovat
domaci obleceni, oble¢eni na spani, spodni pradlo, obleéeni do spoleCnosti. VSe

v takovém mnozstvi, aby mohla byt zajiSténa pravidelna vyména. Dale hygienické
prostfedky (mydlo, Sampon, krém aj.).

Pfed pfichodem do sluzby Vam pfedame orientacni seznam véci a sdélime osobni &islo
pro oznaceni pradla. Toto oznaceni je dobrovolné, je vSak dllezité pro lepSi orientaci ve
vlastnictvi pradla jednotlivych klient. Oznaceni slouzi predevsim pfi prani, tfidéni a
vraceni pradla zpét maijiteli po vyprani v pradelné i jako prevence ztraty véci.

S oznacenim oble¢eni Vam mUiZe pomoci vase rodina nebo pracovnici sluzby.

Pokoj si mlizete dovybavit drobnymi predmeéty, elektronikou, obrazky, kvétinami, vzdy
vSak zalezi na dohodé se spolubydlicim.

Co byste jesté méli védét

Ubytovani
e Vnasem Domoveé Zatisi 177, Litvinov mame prevazné pokoje dvoullizkové, ale
v malém mnozstviivicellizkové se spole¢nym socialnim zafizenim, které je
umisténo na chodbé oddéleni. Pokoje jsou standardné zafizené ndbytkem a
posteli. K dalSimu vybaveni kazdého oddéleni patfi spoletenska mistnost
s televizi a kuchynka. V pfipadé zajmu je mozné se pfipojit k internetu (Wi-Fi).

e Klientdm imobilnim je k dispozici na oddéleni transportni systém, ktery propojuje
vSechny mistnosti na oddéleni véetné koupelny a terasy.

V naSem Domoveé Husova 104, Litvinov — Chudefin nabizime ubytovani ve tfech
domacnostech. V kazdé domacnosti je obyvaci pokoj s kuchynskym koutem, koupelna
se sprchou nebo vanou a WC, soukromé pokoje (maximalné dvoullizkové). Pokoje jsou
standardné zafizené nabytkem a posteli. Je moZné si dovybavit pokoj televizi nebo jinou
elektronikou. V pfipadé zajmu je mozné se pfipojit k internetu (Wi-Fi).

Stravovani

Nabizime stravu 5x denné tak, aby odpovidala dietnim potfebam klientd. Klienti maji
moznost si vybirat jidla ze dvou variant, a pokud jidlo nechtéji odebrat, mohou si ho
odhlasit. Pokud je potfeba, jidlo se upravi mixovanim.



Individualni plan klienta

Abychom zajistili, Ze se u nas budete citit dobfe a abychom mohli respektovat Vase
individualni pfani a odliSnosti, sestavujeme kazdému klientovi jeho vlastni osobni plan.
Tento plan obsahuje cile klienta, které ma sluzba naplfiovat. Jsou zde zakotvena Vase
prani, jak si predstavujete svij den, Vase zvyklosti, abyste nemuseli ménit véci, na které
jste byli zvykli. Nasmérujete si sluzbu tak, aby Vam vyhovovala. Nikdo Vas nebude do
ni¢eho nutit a vytvaret s Vami komplikované plany. Jedna se pouze o upfesnéni VaSich
individualnich prani. Kazdy z nas je jiny a my nemUzeme znat Vase zvyklosti a navyky bez
toho, abychom se Vas zeptali, napf. s ¢im od nas potifebujete pomoci, kdy radi pijete
kavu, atd.

Klicovy pracovnik

Po nastupu do Domova Vam bude pridélen kliGovy pracovnik. Tento pracovnik pro Vas
bude kontaktni osobou, ktera si bude iniciativné v§imat Vasich potfeb a spokojenosti a
bude hajit Vase zajmy. Klicovy pracovnik bude prostfednikem, dlivérnikem a mozna se
stane Vasim pfitelem. Pro prvni chvile Vam bude kli¢ovy pracovnik pridélen. M(ize se
stat, Ze si pfi svém pobytu v zafizeni oblibite jiného pracovnika, se kterym si budete vice
rozumét. V takovémto pfipadé mate moznost pozadat o zménu klic¢ového pracovnika.

Stiznosti

MuzZe se stat, Ze nebudete s né¢im v nasem zafizeni spokojeni. Budeme radi, kdyz nas
na Vase vyhrady v¢as upozornite. Své pfipominky a stiznosti miazete podat

pisemné nebo uUstné jakémukoli zaméstnanci, v€éetné feditele zafizeni, pfipadné je
muUzete vhodit do schranky, ktera je k tomuto Ucelu urcena. Vice se o podavani a
vyfizovani stiznosti do¢tete v naSich vnitfnich pravidlech k podavani a feSeni stiznosti a
pfipominek, které jsou k dispozici na vSech oddélenich zafizeni a na webovych
strankach DSS Litvinov.

Uhrada za pobyt

Po nastupu do zafizeni je klient povinen zaplatit Uhradu za ubytovani a stravu.

Konkrétni ¢astku Vam sdéli socialni pracovnice. Klientovi musi zlstat po zaplaceni
Uhrady za stravu a ubytovani za kalendarni mésic ¢astka minimalné ve vysi 15% z jeho
mési¢niho pfijmu.

Klient, ktery je pfijemcem pfispévku na péci, je povinen zaplatit za poskytovanou péci za
kalendafni mésic, ¢astku ve vysi pfiznaného pfispévku na péci dle zakona ¢. 108/2006
Sb., o socialnich sluzbach.



